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Verkehr, Logistik, Sicherheit

Tätigkeiten

Postautofahrer/innen befördern Fahrgäste im öffentlichen Verkehr sowie
im Tourismusbereich. Je nach Einsatzgebiet führen sie auch Sonder- und
Ausflugsfahrten durch.

Postautofahrer/innen befördern Reisende gemäss Fahrplan auf Kurslinien. Zu­
sätzlich transportieren sie je nach Linie auch Postsendungen und Gepäckstücke,
sowie Velos, Skis und Snowboards. In ländlichen Regionen und auf Überland­
strecken verkaufen sie ausserdem Fahrausweise und besorgen die Billettkontrol­
le, was ihnen den direkten Kontakt zu unterschiedlichen Fahrgästen wie Ausflüg­
lern, Pendlerinnen oder auch Gruppenreisenden ermöglicht.

Der Fahrdienst umfasst auch die Kontrolle des Fahrzeugs bei der Übernahme,
das Einhalten des Fahrplans und das Ansagen der Haltestellen. Fahrer/innen
bei PostAuto geben den Reisenden Auskunft, unterstützen diese und informie­
ren über Anschlusssicherungen. Zudem helfen Personen mit einer Mobilitätsbe­
hinderung beim Ein- und Aussteigen, wobei sie Rampen und Lifte bedienen.

Sie sind mit den verschiedenen Wagentypen vertraut und in der Lage, diese zu
lenken. Bei Störungen im Bahnnetz kommen auch Fahrer/innen bei PostAuto mit
Bahnersatzbussen zum Einsatz. Zusätzlich können sie für Ausflugs- und Ferien­
fahrten, die vorwiegend saisonal stattfinden, eingesetzt werden. Je nach Dien­
stort fahren sie auf einer oder mehreren Kurslinien.

Postautofahrer/innen üben eine selbstständige und sehr verantwortungsvolle Tä­
tigkeit aus. Während der Fahrten sind sie ganz auf sich selbst gestellt. Ziel ist
es, die Reisenden sowie die Postsendungen sicher und pünktlich zu transportie­
ren. Vor allem im Stadtverkehr oder auf Überlandlinien sind Flexibilität und fahre­
risches Können gefragt. In ländlichen Gegenden verbindet das Postauto oft Ort­
schaften, die keinen Bahnanschluss haben. In Berggebieten müssen Fahrer/in­
nen bei PostAuto teilweise auf engen und steilen Strassen fahren, auch bei
schlechten Witterungsverhältnissen. Die Qualitätsansprüche der Fahrgäste erfor­
dern eine sichere und ausgeglichene Fahrweise und eine ausgezeichnete Fahr­
tüchtigkeit. Bei Störungen auf dem Liniennetz sorgen Postautofahrer/innen für
eine rasche Lösung des Problems. Anschliessend erstellen sie ein Wagen- bzw.
Unfallprotokoll.

Ausbildung

Grundlage
Bundesgesetz über Strassenverkehr
(SVG) und Verordnung über die Zulas­
sung von Personen und Fahrzeugen
zum Strassenverkehr sowie Chauffeur­
zulassungsverordnung (CZV) vom
15.6.2007 (Stand am 1.9.2009)

Ausbildungsmöglichkeiten
PostAuto Schweiz AG bietet theoreti­
sche und praktische Ausbildungskurse
an.

Dauer
Ca. 4 Monate

Ausbildung
• Ausbildung zum Erwerb des Führeraus­

weises Kategorie D in der PostAuto-
Fahrschule

• Theoretische und praktische Einfüh­
rung im Betrieb

• Fundierte praktische Einführung auf
den Linien mit verschiedenen Fahrzeug­
typen

• Spezielle Schulungen zu aktuellen The­
men (z. B. Batterie-/Hybridbusse)

• Laufende Unterstützung und Betreuung
durch erfahrene Berufsleute

Abschluss
"Führerausweis Kategorie D"
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Postautofahrer/in

Voraussetzungen

• Mindestalter 21 Jahre
• Führerausweis Kat. D, Kategorie C (mit

mind. 3-monatiger Fahrpraxis) oder Ka­
tegorie B (mit mind. 2-jähriger Fahrpra­
xis)

• korrekter und sicherer Fahrstil
• einwandfreier Leumund
• gute schriftliche und mündliche Kennt­

nisse der regionalen Landessprache
• Fremdsprachen wie Französisch oder

Englisch in Tourismusgebieten von Vor­
teil

Anforderungen
• Zuverlässigkeit und Pünktlichkeit
• Verantwortungsbewusstsein
• Dienstleistungsbewusstsein
• Bereitschaft zu unregelmässigen Ar­

beitszeiten
• gute Gesundheit und Belastbarkeit
• freundliches Auftreten

Weiterbildung

Kurse
5 Tage obligatorische Weiter­
bildungskurse, auf 5 Jahre verteilt, im
Rahmen der Chauffeurzulassungsver­
ordnung (CZV)

Berufsverhältnisse

Der Arbeitsmarkt für Fahrer/innen bei
PostAuto ist regional unterschiedlich.
Quer- und Wiedereinsteiger/innen sind
willkommen. Es besteht ausserdem die
Möglichkeit zu Teilzeitanstellungen. Mit
entsprechender Berufserfahrung, Wei­
terbildung und Motivation bestehen ver­
schiedene Aufstiegsmöglichkeiten wie
Einsätze in der Personal- und Fahr­
zeugplanung, Instruktion, Ticketkontrol­
le, Fahrdienstleitung und Ausbildung.

Weitere Informationen

PostAuto Schweiz AG
3030 Bern
www.postauto.ch

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch
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