
Sozialversicherungs-Experte
Sozialversicherungs-Expertin

Höhere Fachprüfung (HFP) Berufsfeld 17
Wirtschaft, Verwaltung,
Tourismus

Tätigkeiten

Sozialversicherungs-Experten und -Expertinnen sind Führungskräfte in So
zialversicherungen. Sie prüfen die Leistungen für Anspruchspersonen und
stellen diesbezüglich Recherchen bei unterschiedlichen Institutionen an.

Sozialversicherungs-Expertinnen sind als Kaderleute auf der oberen Führungs
ebene von Sozialversicherungen, Sozialdiensten, öffentlichen Verwaltungen, im
Personalwesen oder in Betrieben der Privatwirtschaft tätig.

Als Ansprechpartner für Versicherte, Arbeitgeber, Behörden und Institutionen ge
ben Sozialversicherungs-Experten detaillierte Auskünfte über das gesamte Sozi
alversicherungssystem. Dazu gehören Versicherungen in den Bereichen Vorsor
ge und Reintegration wie zum Beispiel die Alters- und Hinterlassenenversiche
rung, die Invalidenversicherung, die Obligatorische Unfallversicherung und die
Mutterschaftsentschädigung.

Sozialversicherungs-Expertinnen kennen das Beitragswesen sowie das zu versi
chernde Risiko. Sie verfügen über Fachwissen bezüglich Leistungsarten und -
ansprüchen und prüfen verschiedene Finanzierungsquellen. Um Überentschädi
gungen zu vermeiden, ist es wichtig, dass sie eng mit anderen Leistungsträgern
zusammenarbeiten. Sind trotzdem unrechtmässige Zahlungen getätigt worden,
machen die Berufsleute vom Beschwerde- und Verrechnungsrecht Gebrauch
und leiten die Rückabwicklung ein.

Sozialversicherungs-Experten legen eine professionelle Verhandlungsführung
an den Tag, besonders bei Leistungen für Personen in schwierigen Lebenssitua
tionen. Dies betrifft zum Beispiel das Festsetzen von Rentenansprüchen, die
Leistungspflicht für Verkehrsunfallopfer und Entschädigungen im Zusammen
hang mit Berufsunfällen oder Berufskrankheiten.

Ausbildung

Grundlage
Eidg. genehmigte Prüfungsordnung
vom 26.4.2019

Prüfungsvorbereitung
Die für die Prüfung erforderlichen Quali
fikationen werden in der Regel in Form
von Kursen erworben. Prüfungsord
nung und Wegleitung sind beim Schwei
z. Verband der Sozialversicherungs-
Fachleute SVS erhältlich.

Bildungsangebote
Die KV Zürich Business School sowie
eFachausweis (Fernstudium) bieten
einen Vorbereitungskurs an.

Dauer
2 Semester, berufsbegleitend

Geprüfte Fächer
• Gewähltes Fachgebiet aus den Fach

richtungen AHV, ALV, BV, IV, KV oder
UV

• Internationale Sozialversicherungen /
Internet

• Recht und Organisation
• Sozialpolitik

Abschluss
Eidg. anerkannter Titel "dipl. Sozialver
sicherungs-Experte/-Expertin"

Sozialversicherungs-Experte/-Expertin, dipl. (HFP) SWISSDOC 0.615.12.0 15.11.2020



Sozialversicherungs-Experte/-Expertin HFP

Voraussetzungen

Bei Prüfungsantritt erforderlich:

• Abschluss eines eidg. Fachausweises
als Sozialversicherungs-Fachmann/-
frau oder gleichwertige Ausbildung

• 1 Jahr berufliche Praxis im Sozialversi
cherungsbereich seit dem Erwerb der
Berufsprüfung

Anforderungen
• Verhandlungsfähigkeit
• Verantwortungsbewusstsein
• Zuverlässigkeit
• Freude an Recherchearbeit

Weiterbildung

Kurse
Angebote des Schweiz. Verbandes
der Sozialversicherungs-Fachleute
SVS

Höhere Fachschule
Dipl. Betriebswirtschafter/in HF, dipl.
Versicherungswirtschafter/in HF usw.

Fachhochschule
Z. B. Bachelor of Science (FH) in Be
triebsökonomie

Nachdiplomstufe
Angebote an höheren Fachschulen
und Fachhochschulen, z. B. Master of
Advanced Studies in Social Insurance
Management (MAS SIM) sowie in Be
reichen wie Versicherungsmarketing,
Betriebswirtschaft oder Unter
nehmensführung

Berufsverhältnisse

Sozialversicherungs-Expertinnen und
Experten sind als Fachkräfte auf der
oberen Führungsebene in Sozialdiens
ten, öffentlichen Verwaltungen, Versi
cherungen, bei Ausgleichskassen, in
Betrieben der Privatwirtschaft und im
Personalwesen tätig.

Weitere Informationen

Schweiz. Verband der
Sozialversicherungs-Fachleute SVS
Sekretariat Zentralverband
Hans-Huber-Strasse 4
8027 Zürich
Telefon: +41 43 268 07 17
www.svs-feas.ch

KV Business School Zürich
Bildungszentrum Sihlpost
8004 Zürich
Telefon: +41 44 974 30 00
www.kv-business-school.ch

eFachausweis
Hirschengraben 43
6003 Luzern
www.efachausweis.ch

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch

Pensionskassenleiter/in HFP 17 / 0.615.9.0

Experte/Expertin für berufliche Vorsorge HFP 17 / 0.615.10.0

Krankenversicherungs-Experte/-Expertin HFP 17 / 0.615.8.0
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