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Bereichsleiter Reinigungstechnik BP
Bereichsleiterin Reinigungstechnik BP

Berufsprifung (BP)

Tatigkeiten

Berufsfeld 9
Gebaudetechnik

Ausbildung

Bereichsleiterinnen und Bereichsleiter Reinigungstechnik leiten
Reinigungsauftrage und kontrollieren die Qualitat und die Effizienz der
ausgefuhrten Arbeiten. Sie fuhren Teams, leiten Mitarbeitende an und
planen ihre Arbeitseinsatze. Ausserdem beraten die Berufsleute
Kundschaft, nehmen deren Anliegen entgegen und setzen Marketing- und
Vertriebsmassnahmen um.

Sie Uben folgende Tatigkeiten aus:

Reinigungsdienstleistungen verkaufen und durchfihren

» Objekte besichtigen, die gereinigt werden missen, zum Beispiel

Wohnhéauser, Buros und Verkehrsmittel

» Anliegen und Bedirfnisse der Kundschaft aufnehmen und Offerten erstellen
Reinigungsplane erstellen, damit die Arbeitsabléaufe mdoglichst effizient sind
sicherstellen, dass die geforderte Qualitéat erreicht und die Hygienestandards
eingehalten werden
gereinigte Geb&aude oder Objekte der Kundschaft tibergeben
» Schlussberichte und Rechnungen erstellen

Kundenkontakte pflegen

« Kundschaft zu Fragen im Bereich Reinigungstechnik beraten, zum Beispiel
zu optimalen Zeiten fir die Reinigung oder zu Fragen der Sicherheit wie
dem Zutritt zu den Objekten wahrend der Reinigung

* mit den Kunden einen regelmassigen Austausch pflegen

« Uberblick iiber das Kundenportfolio behalten, das heisst, Uber alle
Kundinnen, die Reinigungsdienstleistungen beanspruchen

» regelmaéssig priifen, ob die Kundschaft mit den Leistungen zufrieden ist und
bei Bedarf Verbesserungsmassnahmen umsetzen

Mitarbeitende fihren und fordern

» Einsatzplane fir das Team erstellen

» Mitarbeitende und Lernende fachlich anleiten und ihnen bei Fragen und
Schwierigkeiten zur Seite stehen

» Mitarbeitende zu Sicherheitsbestimmungen schulen und gewahrleisten, dass
diese eingehalten werden

* regelméssige Gesprache und Sitzungen mit den Mitarbeitenden fiihren und
Ruckmeldungen einholen

» mit dem Personaldienst neue Mitarbeitende und Lernende rekrutieren und
einstellen sowie Austritte umsetzen

Arbeitsprozesse prifen
« sicherstellen, dass die Ablaufe in der Reinigung effizient sind und bei Bedarf
Verbesserungen vorschlagen und umsetzen
* neue Technologien und Methoden priifen und die Mitarbeitenden dariiber
informieren
» Einsatz von Maschinen, Material und Geréaten planen und sicherstellen, dass
sie gepflegt und in gutem Zustand sind
relevante Daten erfassen, kontrollieren und an zustandige Stellen
Ubermitteln, zum Beispiel Tages- oder Wochenplane oder Bestell- und
Rechnungsvorgéange
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Prifungsvorbereitung

Die fur die Prufung erforderlichen
Qualifikationen werden in der Regel in
Form von Modulen erworben.

Bildungsangebote
Ausbildungszentrum Rickenbach/SO
Maison Romande de la Propreté,
Ecublens/VD

Pont Rouge Centre de Formation, Genf
Associazione Ticinese delle Imprese di
Pulizia e Facility Services, Lugano

Mehr Informationen:
berufsberatung.ch/schulen

Dauer
1-1,5 Jahre (ca. 50 Tage)
berufsbegleitend

Prifungsinhalt
Teil 1: Projektarbeit, Préasentation und
Fachgesprach zu folgenden Themen:

Reinigungsdienstleistungen beraten
und verkaufen (Modul A)
Reinigungsdienstleistungen
durchfiihren (Modul B)

Administrative Arbeiten ausfuhren und
Uberwachen (Modul C)

Mitarbeitende und Lernende fiihren und
fordern (Modul D)

Teil 2: Miindliches Fachgesprach zu
einem betrieblichen Schwerpunkt, z.
B.:

Unterhaltsreinigung
Spezialreinigung
Fassadenreinigung
Fahrzeugreinigung

Abschluss
Bereichsleiter/in Reinigungstechnik mit
eidg. Fachausweis

Bereichsleiter/in Reinigungstechnik (BP) SWISSDOC 0.440.18.0
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https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/2879?Txt=7.440.7.0&preFilter=&id_provider=&Sort=county_name_xx

Voraussetzungen

Bereichsleiter/in Reinigungstechnik BP

Weiterbildung

Berufsverhaltnisse

Bei Prifungsantritt erforderlich:

eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ) als
Gebaudereiniger/in oder gleichwertiger
Abschluss und mind. 2 Jahre
Berufserfahrung in der Funktion
Gebaudereiniger/in zu mind. 80%

oder anderes EFZ, Berufs-, Fach- oder
gymnasiale Maturitat,
Fachmittelschulausweis oder
gleichwertiger Abschluss und mind. 3
Jahre Berufserfahrung in der Funktion
Gebaudereiniger/in zu mind. 80%
sowie zusatzlich ein Modulabschluss
des Grundmoduls "Reinigungspraxis"

Zusatzlich zu den genannten
Bedingungen:

Modulabschlusse A, B, C, D und E
oder Gleichwertigkeitsbestatigungen

Anforderungen
Organisationsfahigkeit

ausgepragte Teamfahigkeit

Freude am Einarbeiten und Motivieren
von Lernenden und Mitarbeitenden
mindliches und schriftliches
Ausdrucksvermogen

Zuverlassigkeit

saubere Arbeitsweise und Sinn fir
Hygiene

Verwandte Berufe

Kurse

Angebote von Fachschulen und
Weiterbildungszentren, von
Lieferanten sowie von Allpura,
Verband Schweizer Reinigungs-
Unternehmen, zum Beispiel zu
Schéadlingsbekéampfungs-,
Fassadenreinigung oder
Reinigungsmaschinen.

Hohere Fachprifung (HFP)

Z. B. Hausmeister/in oder Leiter/in in
Facility Management und Maintenance
mit eidg. Diplom

Hohere Fachschule
Bildungsgange in verwandten
Fachbereichen, z. B. dipl.
Betriebsleiter/in in Facility
Management HF.

Fachhochschule

Studiengange in verwandten
Bereichen, z. B. Bachelor of Science
in Facility Management. Je nach
Fachhochschule gelten
unterschiedliche
Zulassungsbedingungen.

Berufsfeld / SD

Hauswart/in BP
Klarwerkfachmann/-frau BP
Spezialist/in fur Tanksicherheit BP

Instandhaltungsfachmann/-frau BP

9/0.440.24.0
9/0.440.34.0
9/0.440.25.0
9/0.553.46.0

Bereichsleiterinnen und Bereichsleiter
Reinigungstechnik arbeiten drinnen
oder draussen, je nachdem, welche
Gebaude oder Objekte sie betreuen.
Sie arbeiten in kleinen und
wechselnden Teams, die sie je nach
Betrieb und Auftragseinsatz fihren. Die
Voraussetzungen sind je nach Einsatz
verschieden. Die Berufsleute mussen
Sicherheitsvorschriften einhalten, etwa
eine geeignete Schutzausrustung
tragen, zum Beispiel Handschuhe oder
eine Atemschutzmaske, um sich vor
giftigen Chemikalien zu schiitzen. Die
Arbeitszeiten kdnnen unregelmassig
sein und sie miissen manchmal am
Abend und am Wochenende arbeiten.

Bereichsleiterinnen und Bereichsleiter
Reinigungstechnik kénnen in
Reinigungsunternehmen, Facility-
Management-Unternehmen, Spitalern,
Altersinstitutionen oder 6ffentlichen
Einrichtungen angestellt sein. Sie
kénnen sich auch selbststandig
machen und ein eigenes Unternehmen
grunden. Mit entsprechender
Weiterbildung kénnen die Berufsleute
in grossen Unternehmen
verantwortungsvolle Positionen
Ubernehmen und zum Beispiel eine
Abteilung leiten. Es ist wichtig, dass sie
sich laufend weiterbilden, um
hinsichtlich neuer Technologien,
Methoden und Geraten immer auf dem
neusten Stand zu sein. Gut
ausgebildete Fachkréfte sind auf dem
Arbeitsmarkt gefragt.

Weitere Informationen

Allpura Verband Schweizer
Reinigungs-Unternehmen
4613 Rickenbach SO

www.allpura.ch

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch
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