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Berufliche Grundbildung

Berufsfeld 21

Gesundheit
Tatigkeiten Ausbildung
Dentalassistenten und Dentalassistentinnen unterstiitzen Zahnarztinnen Dauer
bei der Untersuchung und Behandlung der Patienten. Ausserdem sterilisie- 3 Jahre

ren sie Instrumente nach der Behandlung, fertigen Rontgenaufnahmen an,
empfangen Patientinnen und verantworten die Terminverwaltung, Akten
und Rechnungsstellung.

Sie Uben folgende Tatigkeiten aus:

Empfang
» Patienten begrussen und sie ins Wartezimmer oder direkt zum Behandlungs-
stuhl fihren
« ein Klima des Vertrauens schaffen
» Telefongesprache fuhren, die Dringlichkeit eines Anliegens einschéatzen und
Termine vereinbaren

Assistenz wahrend der Behandlung

 Instrumente und Geréte vorbereiten, die fir die geplante Behandlung bené-
tigt werden

» Zahnéarztinnen bei der Behandlung unterstiitzen: die bendtigten Instrumente
reichen sowie Fillungsmaterialien (Zement, Amalgam, Komposit) und Ab-
druckmassen formen

« auf Anweisung der Zahnarzte Rontgenaufnahmen anfertigen: dabei Patientin
mit einer Schutzschiirze bedecken und ihr zeigen, wie sie den Kopf positio-
nieren muss

« analoge oder digitale Rontgenbilder bearbeiten, die in der Patientenakte auf-
genommen werden

Reinigungsarbeiten
* nach jeder Behandlung die medizinischen Instrumente reinigen, sterilisieren
und weglegen sowie den Stuhl und die Ausriistung desinfizieren
» Praxis gepflegt und aufgeraumt halten
« Abfall umweltgerecht entsorgen

Administrative Arbeiten
» Akten auf dem aktuellen Stand halten und dabei den Datenschutz beachten
» Lagerbestédnde von Medikamenten, Mundspulmittel, Zement fur Kronen und
weiteren Utensilien verwalten und notwendige Bestellungen vornehmen
» Post und Buchhaltung, etwa Versand von Kostenvoranschlagen oder Rech-
nungen, erledigen

Bildung in beruflicher Praxis
In einer zahnérztlichen Praxis oder in
einer Zahnklinik

Schulische Bildung
1 Tag pro Woche an der Berufsfach-
schule

Berufsbezogene Facher

Umsetzen von allgemeinen Behand-
lungsprozessen; Assistieren bei speziel-
len Behandlungen

Umsetzen von Hygienevorschriften und
Hygienemassnahmen; Ausfuhren von
Unterhaltsarbeiten

Durchfiihren von bildgebender Diagnos-
tik

Betreuen von Patienten und Patientin-
nen; Erledigen von administrativen Ar-
beiten

Uberbetriebliche Kurse

Praktisches Erlernen und Uben berufli-
cher Grundlagen. 10 Tage wahrend 3
Jahren.

Berufsmaturitat

Bei sehr guten schulischen Leistungen
kann wéhrend der Grundbildung die Be-
rufsmaturitédtsschule besucht werden.
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Voraussetzungen

Weiterbildung

Dentalassistent/in EFZ

Berufsverhaltnisse

Vorbildung
obligatorische Schule abgeschlossen

Anforderungen

Interesse an Naturwissenschaften
Kontaktfreude

Einfihlungsvermogen

geschickte Hande

zuverlassige, sorgféltige Arbeitsweise
gute Gesundheit (Bein- und Rickenbe-
lastung)

keine Uberempfindlichkeit gegeniiber
Chemikalien

Verschwiegenheit (arztliche Schweige-
pflicht)

Verwandte Berufe

Kurse

Angebote von Berufsfachschulen,
zahnmedizinischen und anderen Ge-
sundheitsschulen sowie von Berufsver-
banden und Stiftungen, z. B. Schul-
zahnpflege-Instruktor/in (SZPI)

Verbandsdiplome
Prophylaxeassistent/in, -
Praxisadministrator/in oder medizini-
sche/r Sekretér/in

Hohere Fachschule
Dipl. Dentalhygieniker/in HF

Berufsfeld / SD

Medizinische/r Praxisassistent/in EFZ
Zahntechniker/in EFZ

21/0.723.18.0
21/0.723.28.0

Dentalassistentinnen und Dentalassis-
tenten arbeiten eng mit Zahnérztinnen,
Zahntechnikern sowie Dentalhygienike-
rinnen zusammen. Manchmal erfiillen
sie auch Aufklarungs- und Praventions-
aufgaben, indem sie bestimmten Pati-
enten grundlegende Massnahmen zur
Mundhygiene empfehlen. Bei Eingriffen
tragen sie stets einen Schutzkittel,
einen Mundschutz, eine Brille und
Handschuhe, um sich und das Gegen-
Uber vor Infektionsrisiken zu schitzen.

Die Berufsleute arbeiten in Zahnarztpra-
xen, Zahnkliniken, Polikliniken oder
zahnmedizinischen Instituten. Sie kon-
nen auch bei einer Versicherung oder
einer Firma fur zahnmedizinische Pro-
dukte angestellt sein. Je nach Arbeits-
platz haben sie unregelmassige Arbeits-
zeiten. Notfalle und Unvorhergesehe-
nes kénnen zu langeren Arbeitstagen
fuhren.

Weitere Informationen

Schweizerische Zahnarzte-
Gesellschaft SSO

3011 Bern

WWW.Sso.ch

Schweiz. Verband der
Dentalassistentinnen SVDA
6210 Sursee

www.svda.ch

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch

Lehrstellensuche:
www.berufsberatung.ch/lena

© 2022 berufsberatung.ch, SDBB, Bern

SDBB Vertrieb, vertrieb@sdbb.ch, www.shop.sdbb.ch


https://www.sso.ch
https://www.svda.ch
https://www.berufsberatung.ch
https://www.berufsberatung.ch/lena
mailto:vertrieb@sdbb.ch
https://shop.sdbb.ch

