e Hotelier-Gastronom HF

Hoteliere-Gastronomin HF

Hoéhere Fachschule (HF)

Tatigkeiten

Berufsfeld 3
Gastgewerbe, Hotellerie

Ausbildung

Hoteliers-Gastronome und Hotelieres-Gastronominnen fiihren selbststén-

dig Unternehmen in der Hotellerie und Gastronomie. Als Kadermitarbeiten-
de verfugen sie Uber vertiefte Kenntnisse in den Bereichen Hotellerie, Ver-
pflegung, Betriebswirtschaft und Unternehmensfihrung.

Sie Uben folgende Tatigkeiten aus:

Betrieb fihren

fur einen reibungslosen Ablauf zwischen Kiiche und Service sorgen

hohe Qualitat der Speisen und Getréanke sicherstellen

Organisation von Banketten und anderen Events koordinieren
Verantwortung tragen fur eine stilvolle Einrichtung der Zimmer und den Zim-
merservice

Front- und Back-Office-Bereich bedarfsgerecht organisieren und Mitarbeiten-
de instruieren

Gaste uber touristische Angebote informieren und diverse Aktivitdten in Zu-
sammenarbeit mit Reisevermittlern organisieren

Einhaltung der Vorschriften zum Arbeits-, Gesundheits- und Umweltschutz
kontrollieren

Finanzen managen

Bilanzen, Erfolgsrechnungen, Kalkulationen und Budgets erstellen
Steuer-, Versicherungs- und Rechtsfragen klaren
Marketing- und Kommunikations-Massnahmen in die Wege leiten

Personal fuhren

Mitarbeitende rekrutieren

Arbeitsvertrage Uberprifen

Einsatzpléne tGberwachen

regelmassige Mitarbeitergespréche durchfuhren

.

Bildungsangebote

Ecole hoteliere, Genf

Hotelfachschule, Zirich
Hotelfachschule, Thun

SHL Schweizerische Hotelfachschule,
Luzern

SSTH Swiss School of Tourism and Ho-
spitality, Passugg

SSSAT Scuola specializzata superiore
alberghiera e del turismo, Bellinzona

Dauer
Zwischen 2 und 4,5 Jahren, Vollzeit
oder berufsbegleitend

Facher

Inhalte zu Themen wie Service, Kiiche,
Lebensmittel, Ern&hrung, Hauswirt-
schaft, Rezeption, Kalkulation, Organi-
sation, Management, Marketing, Mitar-
beiter- und Unternehmensfihrung,
Eventorganisation, Administration und
Finanzen

Abschluss
dipl. Hotelier/-e-Gastronom/-in HF

Hotelier/e-Gastronom/in HF, dipl. SWISSDOC 0.220.21.0
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Voraussetzungen

Weiterbildung

Hotelier/e-Gastronom/in HF

Berufsverhaltnisse

Zulassung zum Bildungsgang:

eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ) als Re-
staurantfachmann/-frau, Hotelfach-
mann/-frau, Koch/Kdchin, Kaufmann/-
frau (Branche Hotel-Gastro-Touris-
mus), Hotel-Kommunikationsfach-
mann/-frau, Systemgastronomiefach-
mann/-frau

oder branchenfremdes eidg. Féahigkeits-

zeugnis (EFZ2)

oder abgeschlossene Fachmaturitat,
Fachmittelschulausweis, gymnasiale
Maturitat oder gleichwertiger Abschluss
und sehr gute Kenntnisse der Unter-
richtssprache und Kenntnisse in Eng-

lisch und einer weiteren Sprache auf Ni-

veau B1 geméass dem Europaischen
Sprachenreferenzrahmen

Die Voraussetzungen kdnnen je nach
Anbieter unterschiedlich sein. Uber die
Aufnahme bei branchenfremden oder
gleichwertigen Abschliissen entschei-
den die Bildungsanbieter. Es sind auch
Sur-Dossier-Aufnahmen méglich.

Anforderungen
Organisationsvermdgen

Sinn fir Qualitat
kundenorientiertes Verhalten
gute Fremdsprachenkenntnisse
Flair fur Zahlen
Sozialkompetenz
Kommunikationsféhigkeit
Selbststandigkeit

Verwandte Berufe

Kurse

Angebote der Berufsverbande, héhe-
ren Fachschulen und Fachhochschu-
len

Fachhochschule
Bachelor of Science (FH) in Internatio-
nal Hospitality Management

Die Zulassungsbedingungen unter-
scheiden sich je nach Fachhochschu-
le.

Nachdiplomstufe

Angebote an héheren Fachschulen
und Fachhochschulen, z.B. NDS HF
"Hotelmanagement"

Berufsfeld / SD

Betriebsleiter/in in Facility Management HF

3/0.230.8.0

Hoteliers-Gastronome und Hotelieres-
Gastronominnen arbeiten in der natio-
nalen und internationalen Hotellerie
und Gastronomie, der Systemgastrono-
mie, in Spitédlern und Heimen, in Dienst-
leistungsunternehmen fir Hotellerie
und Gastronomie sowie im Contract-
Catering-Sektor. Auf dem Arbeitsmarkt
sind sie gesuchte Fach- und Fuhrungs-
krafte und Ubernehmen oft Kaderfunk-
tionen oder in kleineren Betrieben die
Geschéftsleitung. Der Beruf erfordert
Flexibilitat und viel persénliches Enga-
gement. Je nach Betrieb sind die Ar-
beitszeiten unregelmassig.

Weitere Informationen

Hotelfachschule Zirich
8002 Zirich
www.hfz.swiss

Hotelfachschule Thun
3602 Thun
www.hfthun.ch

SHL Schweizerische Hotelfachschule
Luzern

6002 Luzern

www.shl.ch/de

SSTH Swiss School of Tourism and
Hospitality

7062 Passugg

ssth.ehl.edu

Scuola specializzata superiore
alberghiera e del turismo SSSAT
6500 Bellinzona

www.sssat.ti.ch

Ecole hoteliére de Genéve
1202 Geneve

www.ehg.ch

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch
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