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Gesundheit

Tätigkeiten

Hörsystemspezialistinnen und Hörsystemspezialisten beraten Hörgeschä­
digte, führen Hörmessungen durch, empfehlen geeignete Hörgeräte sowie
Hilfsmittel und passen diese an. Sie führen meist eine Filiale einer Laden­
kette oder einen eigenen Betrieb.

Sie üben folgende Tätigkeiten aus:

Beratung
• Beratung von hörbeeinträchtigten Personen 
• Durchführung von Lärmmessungen in Betrieben mit Lärmbelastung und Erar­

beitung von Gehörschutzkonzepten
• Durchführen von Audiotherapien

Messungen und Analysen
• Durchführung und Auswertung von Messungen mit geeigneten Messverfah­

ren
• Anpassung und Einstellung von Hörsystemen und entsprechendem Zubehör
• Modellieren des äusseren Ohrs zur Anpassung des Hörsystems 

Betriebsleitung
• Leiten von Betrieben im Bereich Hörakustik 
• Führen von MItarbeitenden und Ausbildung von zukünftigen Fachpersonen
• enger Kontakt mit Ärztinnen, Ohrenarztpraxen, Gesundheitsinstitutionen, So­

zialversicherungen, Krankenkassen und Unfallversicherungen 

Ausbildung

Prüfungsvorbereitung
Die für die Prüfung erforderlichen Quali­
fikationen werden in Kursen sowie "on
the job" erworben. Reglement und
Wegleitung sind bei Akustika und Hör­
systemakustik Schweiz erhältlich.

Bildungsangebote
akademie hörenschweiz, Zürich

Dauer
1 Jahre, berufsbegleitend

Ausbildungskonzept
• praktische Ausbildung: in einem Hörge­

räte-Fachgeschäft
• theoretische Ausbildung: an der akade­

mie hörenschweiz

Über Details informiert die akademie
hörenschweiz.

Geprüfte Fächer
• eigene Fallstudie
• vorgegebene Fallstudie
• Lärmmessung Fallbeispiel
• Tinnitus und Ohrhygiene Fallbeispiel
• Ohrabformung sowie Funktionsprüfung

von Hörsystemen und Zubehör
• Unternehmensführung und Administra­

tion
• Ausbildung sowie Führung und Entwick­

lung von Mitarbeitenden

Abschluss
"Hörsystemspezialist/in mit eidg. Fach­
ausweis"
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Hörsystemspezialist/in BP

Voraussetzungen

Bei Prüfungsantritt erforderlich:

• Eidgenössisches Fähigkeitszeugnis
(EFZ) Hörsystemakustiker/in oder
gleichwertige Qualifikation 

• mind. 2 Jahre Berufserfahrung als Hör­
systemakustiker/in oder einen Ab­
schluss der Sekundarstufe II und mind
5 Jahre Berufserfahrung als Hörsyste­
makustiker/in

• Ausweis zur Berufsbildnerin oder gleich­
wertige kantonale Anerkennung

Anforderungen
• Kontaktfreude und Kommunikationsfä­

higkeit
• technisches Geschick
• Freude am Verkauf und an Beratung
• Kunden- und Serviceorientierung
• Führungs- und Sozialkompetenzen

Weiterbildung

Kurse und Seminare
Angebote von Akustika, des Verbands
Hörakustik Schweiz VHS und des Ver­
bandes Hearing Systems Manufactur­
ers HSM sowie Schulungen durch Her­
stellerfirmen im In- und Ausland

Ausland
Z. B. Meistervorbereitung mit Diplom
"A.E.A.-Europa-Hörakustiker/in" (an
der Akademie für Hörgeräte-Akustik in
Lübeck/D) oder Bachelor of Science
Hörakustik (an der Akademie für Hör­
geräte-Akustik in Kooperation mit der
Fachhochschule und Universität in Lü­
beck/D)

Berufsverhältnisse

Hörsystemspezialisten und Hörsystems­
pezialistinnen mit eidg. Fachausweis ar­
beiten in Hörakustikfachgeschäften, füh­
ren ein eigenes Geschäft oder die Filia­
le einer Geschäftskette. Auch Spitäler
stellen ausgebildete Fachleute ein. Sie
können sich zum Beispiel auf Päd-akus­
tik (Hörberatung für Kinder) oder Audio­
therapie spezialisieren.

Die Anzahl der Ausbildungsplätze ist
beschränkt. Für qualifizierte Berufsleu­
te besteht aber ein ausreichendes Stel­
lenangebot. Wegen der erhöhten Le­
benserwartung sowie der Zunahme von
jüngeren Hörgeschädigten sind die Be­
rufsaussichten gut. Die technologische
Entwicklung bedingt zudem eine ständi­
ge Weiterbildung.

Weitere Informationen

akademie hörenschweiz GmbH
3001 Bern
Telefon: 031 310 20 13
www.akademie-hoerenschweiz.ch

Akustika, Schweiz. Fachverband der
Hörgeräteakustik
6340 Baar
Telefon: 041 750 90 00
www.akustika.ch

Hörsystemakustik Schweiz
3001 Bern
Telefon: 031 310 30 31
hörsystemakustik.ch

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch
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