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Teamleiter in sozialen/sozialmed. Organisationen BP
Teamleiterin in sozialen/sozialmed. Organisationen

Berufsprifung (BP)

Tatigkeiten

Berufsfeld 22
Bildung, Soziales

Ausbildung

Teamleiterinnen und Teamleiter in sozialen und sozialmedizinischen
Organisationen leiten Teams zum Beispiel in Pflegezentren,
Kindertagesstatten oder in geschitzten Werkstatten. Sie planen und
verantworten Arbeitsablaufe und Aufgaben der unterschiedlichen
Berufsleute im Team. Sie sorgen dafir, dass die Zielgruppen, zum Beispiel
betagten Menschen, Menschen mit Beeintrachtigungen oder Kinder und
Jugendliche, bestmdéglich unterstitzt und gefordert werden.

Sie Uben folgende Tatigkeiten aus:

Mitarbeitende fiihren
» die Arbeiten aller Teammitglieder definieren und zuteilen
* Mitarbeitende in ihre Aufgaben einfiihren, sie begleiten und motivieren
» Zielvereinbarungen fur einzelne Mitarbeitende und fur das Team im Einklang
mit den Zielen der Organisation festlegen
 Leistungen von Teammitgliedern oder des gesamten Teams nach
festgelegten Kriterien beurteilen und entsprechende Rickmeldungen geben
 bei der Rekrutierung von neuen Mitarbeitenden mitwirken
» passende Entwicklungs- und Weiterbildungsmassnahmen mit den
Mitarbeitenden definieren
bei Konflikten friihzeitig geeignete Massnahmen ergreifen, beispielsweise
externe Personen beiziehen oder im Team gemeinsam Losungen suchen
* im Team gesundheitsférdernde Massnahmen durchfuihren oder externen
Fachpersonen damit beauftragen

Ablaufe organisieren und verbessern

» die Zusammenarbeit von unterschiedlichen Berufsleuten koordinieren, zum
Beispiel Arbeits- und Einsatzplane erstellen oder den Uberblick {iber die
verschiedenen Aufgaben haben
sicherstellen, dass die Kommunikation im Team und mit Behdrden sowie
externen Fachpersonen wie beispielsweise Arztinnen oder Beamten
funktioniert
Sitzungen des Teams vorbereiten und leiten
betriebliche Ablaufe analysieren und wo moglich verbessern
« die Qualitat der Dienstleistungen der Organisation sicherstellen

Koordinationsaufgaben ausiben
* Kommunikation und Informationsfluss zwischen der Organisationsleitung
und den Mitarbeitenden sicherstellen
» gewahrleisten, dass die Bedurfnisse und Anliegen des Teams wie etwa der
Pflegepersonen oder Fachpersonen Betreuung beriicksichtigt werden
 eigene Aufgaben sowie die des Teams planen, umsetzen und auswerten

.

Prifungsvorbereitung

Die fur die Prufung erforderlichen
Qualifikationen werden in der Regel in
Form von Modulen erworben.
Prufungsordnung und Wegleitung sind
auf der Website des
Prifungssekretariats erhaltlich.

Bildungsangebote
Alle Angebote auf
www.berufsberatung.ch/schulen

Dauer
Ca. 1 Jahr, berufsbegleitend

Module

Modul 1: Sich fihren

Modul 2: Andere fihren

Modul 3: Die Teamorganisation planen
und sicherstellen

Doppelmodul 4/5: Ziele setzen und
Qualitat sichern

Abschluss

bis 2024 (nach alter Prifungsordnung):
Teamleiter/in in sozialen und
sozialmedizinischen Institutionen mit
eidg. Fachausweis

ab 2025: Teamleiter/in in sozialen und
sozialmedizinischen Organisationen mit
eidg. Fachausweis

Teamleiter/in in sozialen und sozialmedizinischen Organisationen (BP) SWISSDOC 0.731.64.0
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https://www.examen-sozmed.ch/
https://www.examen-sozmed.ch/
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/2879?Txt=7.731.47.0&preFilter=&id_provider=&ft_=9&Sort=county_name_xx

Voraussetzungen

Teamleiter/in in sozialen und sozialmedizinischen Organisationen BP

Weiterbildung

Berufsverhaltnisse

Bei Prifungsantritt erforderlich:

eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ) oder
Abschluss der hoheren Berufsbildung
(Berufspriifung, Hohere Fachprufung
oder Hohere Fachschule) oder
Hochschulabschluss im Sozial- oder .
Gesundheitswesen

und nach Abschluss der Ausbildung
mind. 2 Jahre Berufspraxis (mind. 60%) «
im Gesundheits- oder Sozialbereich

oder

eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ) oder
Abschluss der héheren Berufsbildung
(Berufspriifung, Hohere Fachprufung
oder Hohere Fachschule) oder
Hochschulabschluss ausserhalb des
Sozial- und Gesundheitswesens

und mind. 4 Jahre Berufspraxis (mind.
60%) im Gesundheits- oder
Sozialbereich sowie Nachweis der
erforderlichen Branchenkenntnisse

Zusatzlich zu den genannten
Bedingungen:

mind. 1 Jahr Fuhrungserfahrung im
Gesundheits- oder Sozialbereich
erforderliche Modulabschlusse (1, 2, 3
und Doppelmodul 4/5) oder
Gleichwertigkeitsbestatigungen

Anforderungen

Bereitschaft zu unregelméassigen
Arbeitszeiten

Fahigkeit, Mitarbeitende zu fuhren und
im Team zu arbeiten

Fihrungs- und Sozialkompetenzen
ausgepragte Kontaktfreude und
Kommunikationsféahigkeit
Interesse am Gesundheitswesen
vernetztes Denken und Handeln
Verantwortungsbewusstsein

Verwandte Berufe

Kurse

Angebote von Fachschulen,
Berufsverbanden, héheren
Fachschulen und Fachhochschulen

Spezialisierung

Zertifikate oder Management-Kurse (je
nach Branche) fur Abteilungs- und
Bereichsleitende

Diplom als Leiter/in Kindertagesstatte

Hohere Fachprifung (HFP)
Dipl. Leiter/in von sozialen und
sozialmedizinischen Organisationen

Hohere Fachschule

Z. B. dipl. Sozialpadagoge/-padagogin
HF, dipl. Kindheitspadagoge/-
padagogin HF oder dipl.
Betriebswirtschafter/in HF

Fachhochschule

Studiengange in verwandten
Bereichen, z. B. Bachelor of Science
in Betriebs6konomie, in Business
Administration oder Bachelor of Arts /
Science in Sozialer Arbeit. Je nach
Fachhochschule gelten
unterschiedliche
Zulassungsbedingungen.

Berufsfeld / SD

Fihrungsfachmann/-frau BP
Arbeitsagoge/-agogin BP

Job Coach/in Arbeitsintegration BP
Migrationsfachmann/-frau BP

Sozialbegleiter/in BP

17/0.616.18.0
22/0.731.81.0
22/0.731.80.0
22/0.731.61.0
22/0.731.34.0

Teamleiterinnen und Teamleiter in
sozialen und sozialmedizinischen
Organisationen arbeiten in Alters- und
Pflegezentren, in Kindertagesstatten, in
sozialpadagogischen Institutionen, in
Einrichtungen fur Menschen mit
Behinderungen sowie in
Organisationen der Hilfe und Pflege zu
Hause. Je nach Grosse und Art der
Organisation haben sie unterschiedlich
engen Kontakt zu den begleiteten
Personen, z. B. Kinder, Jugendliche,
Menschen mit Beeintrachtigungen oder
betagte Menschen. Die Berufsleute
bilden die Schnittstelle zwischen den
Pflegerinnen oder Betreuern und der
Organisationsleitung. Je nach
Arbeitsort kdnnen die Arbeitszeiten
unregelmassig sein und Nacht- sowie
Wochenendeinsatze bedingen.

Teamleiterinnen und Teamleiter in
sozialen und sozialmedizinischen
Organisationen sind im unteren oder
mittleren Kader der Organisationen
angestellt. Mit entsprechender
Weiterbildung und Berufserfahrung
kénnen sie in hohere leitende
Positionen aufsteigen und
beispielsweise eine Institutionsleitung
Ubernehmen.

Weitere Informationen

Eidg. Prifungen fir Team- und
Institutionsleitung im sozialen und
sozialmedizinischen Bereich
6002 Luzern
www.examen-sozmed.ch

SAVOIRSOCIAL
4600 Olten
www.sozialeberufe.ch/

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch
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