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Verkauf, Einkauf

Tätigkeiten

Bodenbelagsberater/innen arbeiten in Betrieben der Bodenbelagsbranche.
Sie beraten die Kundschaft in der Wahl von Teppichen, Bodenbelägen und
Parkettböden. Sie erstellen Offerten und wickeln Verkäufe ab.

Bodenbelagsberater/innen beraten ihre Kunden und Kundinnen im Falle von ge
planten Neu- und Umbauten von Liegenschaften. Sie unterstützen sie bei der
Wahl von geeigneten Teppichen, Bodenbelägen oder Parkettböden.

Ihre Beratungsgespräche führen Bodenbelagsberater/innen telefonisch oder per
sönlich vor Ort, im eigenen Schauraum oder in Ausstellungen von Lieferanten.
Sie informieren sich über die Bedürfnisse der Kunden und Kundinnen und bera
ten diese fachgerecht, vertrauenswürdig und überzeugend.

Zur Kundschaft von Bodenbelagsberatern und -beraterinnen gehören Architektin
nen, Generalunternehmer, Liegenschaftenverwalterinnen, weitere Fachpersonen
aus der Immobilienbranche und Privatpersonen.

In der Auftragsvorbereitung lesen Bodenbelagsberater/innen die Pläne der jewei
ligen Liegenschaften und nehmen vor Ort – in Ein- und Mehrfamilienhäusern, Bü
rogebäuden, Gastronomiebetrieben, Spitälern und anderen betrieblichen Einrich
tungen – eine Situationsanalyse vor. Auf dieser Grundlage empfehlen sie ihren
Kunden und Kundinnen geeignete Bodenbeläge.

Bodenbelagsberater/innen nehmen im Büro administrative und organisatorische
Aufgaben in der Auftragsabwicklung wahr. Zudem bewirtschaften sie den be
triebseigenen Schauraum.

Bei ihrer Arbeit verbinden Bodenbelagsberater/innen wirtschaftliche, soziale und
umweltspezifische Aspekte und setzen sich für nachhaltige Entwicklung, Res
sourcenschonung, Energieeffizienz und Recycling ein.

Ausbildung

Grundlage
Eidg. genehmigte Prüfungsordnung
vom 9.7.2014

Prüfungsvorbereitung
Die für die Prüfung erforderlichen Quali
fikationen werden in Form von Modulen
erworben. Prüfungsordnung und
Wegleitung sind beim Verband Bo
denSchweiz erhältlich.

Bildungsangebote
Fachschule BodenSchweiz & ISP, Obe
rentfelden

Dauer
9 Monate, berufsbegleitend (24 Unter
richtstage à 8 Lektionen)

Module
• Auftragsvorbereitung und Planung

(Grundkompetenzen): Materialkunde,
Anwendungstechnik, Baustellenorgani
sation, Materialdisposition

• Personalführung (Grundkompetenzen):
Personalführung, Vertragsrecht, kauf
männische Grundbildung

• Akquisition, Beratung, Verkauf (Grund
kompetenzen): Verkaufskunst, Plan-,
Offert- und Rapportwesen,
Raumgestaltung/Farbenlehre

• Verlege- und Abschlussarbeiten (Grund
kompetenzen): Treppe, Parkett, Teppi
che, Elastische Beläge, Vorbereitungs
arbeiten

Abschluss
"Bodenbelagsberater/in mit eidg. Fach
ausweis"
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Voraussetzungen

Bei Prüfungsantritt erforderlich:

• Abschluss einer beruflichen Grundbil
dung als Detailhandelsassistent/in EBA
in der Branche «Teppiche und Bodebe
läge» oder gleichwertiger Abschluss
und mind. 6 Jahre Berufspraxis, davon
1 Jahr in der Bodenbelagsbranche

oder

• Abschluss einer beruflichen Grundbil
dung als Detailhandelsfachmann/-frau
EFZ in der Branche «Teppiche und Bo
debeläge» oder als Boden-Parkettle
ger/in EFZ oder gleichwertiger Ab
schluss und mind. 3 Jahre Berufspra
xis, davon 1 Jahr in der Bodenbelags
branche

und

• erforderliche Modulabschlüsse bzw.
Gleichwertigkeitsbestätigungen

Anforderungen
• Freude an Verkauf und Beratung
• Verhandlungsgeschick
• Kunden- u. Serviceorientierung
• Organisationstalent
• Sinn für Formen und Farben

Weiterbildung

Kurse
Angebote von Fach- und Berufsfach
schulen sowie von Fachverbänden wie
BodenSchweiz

Höhere Fachprüfung (HFP)
• Bodenlegermeister/in, Fachrichtung

Beratung
• dipl. Verkaufsleiter/in 

Höhere Fachschule
Bildungsgänge in verwandten Fachbe
reichen, z. B. dipl. Betriebswirtschaf
ter/in HF oder dipl. Marketingmanager/
in HF

Fachhochschule
Studiengänge in verwandten Fachbe
reichen, z. B. Bachelor of Science
(FH) in Betriebsökonomie

Berufsverhältnisse

Bodenbelagsberater/innen mit eidg.
Fachausweis arbeiten im Angestellten
verhältnis in Betrieben der Bodenbe
lagsbranche oder führen einen eigenen
Betrieb.

Beratungsgespräche bei der Kund
schaft und Situationsanalysen auf der
Baustelle bringen mit sich, dass die Be
rufsleute oft unterwegs sind.

Weitere Informationen

BodenSchweiz
Industriestr. 23
5036 Oberentfelden
Telefon: +41 62 822 29 40
www.boden-parkettleger.ch

Fachzeitschriften:
"BodenSchweiz"

Allgemeine Informationen:
www.berufsberatung.ch
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