
Agent de propreté AFP

Agente de propreté AFP

Technique du bâtiment, aménagements intérieurs Intendance Facility Management

Durée

2 ans

Diplôme

Attestation fédérale de formation professionnelle AFP

En tant qu'agente ou agent de propreté AFP, tu nettoies et entretiens des bureaux, des logements, des

centres commerciaux, des hôpitaux ou encore des aéroports, ainsi que des moyens de transport tels que des

trains, des bus et des bateaux. Tu t'occupes notamment des façades, des vitres, des plafonds, du mobilier et

des installations sanitaires.

Tâches

Préparation du travail

Préparer le matériel, les outils, les appareils et les machines nécessaires, selon les directives reçues

Fixer les délais pour les tâches de nettoyage

Déterminer avec le responsable les méthodes, les produits et les traitements de protection appropriés en

fonction du type de salissure et de la matière à traiter, comme un sol en bois ou en pierre

Participer à la mise en place des échafaudages, des dispositifs de levage ou des nacelles dans le respect

des normes de sécurité

Nettoyage et entretien

Employer correctement les outils et machines pour nettoyer les sols, les murs, les fenêtres ou les

meubles

Utiliser différents produits de nettoyage et d'entretien conformément aux prescriptions et aux

instructions, par exemple des solvants ou des produits acides, neutres ou alcalins

Dépoussiérer, nettoyer et entretenir les meubles, balayer, passer l'aspirateur, récurer des petites surfaces

comme des appartements ou des bureaux

Appliquer un shampooing sur une moquette, nettoyer à sec des tapis et des textiles sensibles à l'eau

Nettoyer et laver les façades et les sols à l'aide de machines appropriées, comme une monobrosse, un

nettoyeur haute pression ou une machine pour le nettoyage des fenêtres

Entretenir différents revêtements de sols ou de parois en appliquant le traitement indiqué, par exemple

du cirage, une imprégnation, un huilage ou une vitrification

Gestion des appareils et du matériel



Contrôler le fonctionnement des machines selon les indications du fabricant

Entretenir les machines et appareils

Vérifier l'état des stocks et passer des commandes

Éliminer les déchets dans le respect de l'environnement

Environnement de travail

En tant qu'agente ou agent de propreté AFP, tu travailles seul-e ou en petites équipes sous la responsabilité

des agentes et agents de propreté CFC. Tu es souvent en déplacement. Tu utilises régulièrement des

produits chimiques, c'est pourquoi tu portes des équipements de protection comprenant un masque et des

gants. Tes horaires peuvent être irréguliers, le soir ou tôt le matin, parfois le week-end.

Tu travailles dans des entreprises de nettoyage de petite taille. Il est important de soigner le contact avec la

clientèle et de te renseigner sur l'évolution du marché des matériaux, produits et appareils. Les

professionnels qualifiés sont demandés sur le marché du travail.

Qualités requises et intérêts

Qualités requises

Sens de l'hygiène et de la propreté

Résistance physique

Absence de vertige

Aptitude à travailler en équipe

Disposition à de fréquents déplacements

Aptitude à travailler de façon indépendante

Rapidité d'exécution

Intérêts

Avoir une activité physique

Travailler avec précision

Se déplacer souvent

Formation

Entreprise



Formation pratique 4 jours par semaine dans une entreprise de nettoyage en bâtiment

École

Formation théorique 1 jour par semaine dans une classe intercantonale romande, à Morges (VD) ou au Petit-Lancy (GE)

Cours interentreprises

16 jours sur 2 ans dans une classe intercantonale romande, à Morges (VD) ou au Petit-Lancy (GE)

Durée

2 ans

Conditions d'admission

Scolarité obligatoire achevée 

Certaines entreprises recourent à un examen d'admission

Titre obtenu

Attestation fédérale de formation professionnelle (AFP) d'agente et d'agent de propreté

Formations continues

Cours

Cours de la 

Cours de l'

Apprentissage complémentaire

En tant qu'agente ou agent de propreté AFP, tu peux envisager un complément de formation pour obtenir le

certificat fédéral de capacité (CFC) d'

. Un CFC est nécessaire pour accéder à la maturité professionnelle et est généralement exigé pour suivre

une formation supérieure, par exemple un brevet fédéral.

Maison romande de la propreté
�https://maisondelaproprete.ch/formations/

École genevoise de la propreté
�https://www.ecoledelaproprete.ch/formations/liste-des-formations

agente ou d'agent de propreté CFC
�https://www.orientation.ch/fr/professions/agent-de-proprete-cfc
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Professions voisines

Autre information

Numéro Swissdoc

Liens utiles

Allpura - Association des entreprises suisses de nettoyage
�https://www.allpura.ch

Fédération romande des entrepreneurs en nettoyage (fren)
�https://www.fren-net.ch/

Bases legales
�https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/80105?lang=fr
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