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Verkehr

Als Spezialistin oder Spezialist 6ffentlicher Verkehr entwickeln und planen Sie Transportdienstleistungen im
Bereich Personen- und Guterverkehr. Sie Ubernehmen die Verantwortung fiir deren Steuerung und
Optimierung. Dazu gehdren auch die Kommunikation mit internen und externen Ansprechpartnerinnen und
Ansprechpartnern sowie Fuhrungsaufgaben oder Projektleitungen.

Aufgaben

Transportdienstleistungen planen und entwickeln

— Bedirfnisse nach neuen Transportdienstleistungen analysieren

— dabei Abhangigkeiten zwischen Kundennutzen, Vorgaben, Ressourcen und technischer Machbarkeit
bertcksichtigen

— Konzepte fur neue Transportdienstleistungen erarbeiten

— bestehende Konzepte anhand definierter Anforderungen und der Auswirkungen auf die Fahrgéste prifen

Umsetzung von Transportdienstleistungen steuern

— Schwachstellen und wiederkehrende Probleme bei der Umsetzung erkennen

— negative Einflussfaktoren frihzeitig erkennen und geeignete Massnahmen bei Abweichung im Voraus
definieren

— Kennzahlen aufbereiten und rapportieren

Transportdienstleistungen analysieren und optimieren

— bestehende Transportdienstleistungen Uberprifen und bei Bedarf Massnahmen zur Verbesserung
veranlassen

— neue Vorgaben analysieren und mit geeigneten Massnahmen zur Einhaltung im eigenen Fachbereich
einfuhren

In Unternehmen des 6ffentlichen Verkehrs kommunizieren und informieren

— Kommunikationsbedurfnisse verschiedener Zielgruppen innerhalb und ausserhalb des Unternehmens
analysieren

— Kommunikation delegieren oder Gbernehmen

— den eigenen Fachbereich im Unternehmen vertreten



— angebotene Transportdienstleistungen oder das Unternehmen prasentieren

Fachbereich leiten

— Mitarbeitende fihren und begleiten
— Schulungen und Instruktionen durchfihren
— kleine Projekte leiten oder in Projekten mitarbeiten

— Budget fur Fachbereich erstellen und einhalten

Arbeitsumgebung

Als Spezialistin oder Spezialist 6ffentlicher Verkehr arbeiten Sie vorwiegend in Planungsabteilungen und
Verkehrszentralen von Fernverkehrs-, Regional- und Ortsverkehrsunternehmen, bei Infrastrukturbetreibern
fur den Eisenbahnverkehr, in Schienengiterverkehrsunternehmen sowie in der Schifffahrt und verwandten
Betrieben.

Anforderungen und Interessen

Anforderungen

— Abstrakt-logisches Denken

— Analytische Fahigkeiten

— Bereitschaft, hdufig unterwegs zu sein
— Planungs- und Organisationsfahigkeit
— Sinn fir Zusammenhange

— Technisches Verstandnis

Interessen

— Planen, organisieren

— Technische Aufgaben lésen

Ausbildung

Die Ausbildung wird in der Regel berufsbegleitend in Form von Modulen gemacht.

Angebote


http://127.0.0.1:3000/de/suche/aus-weiterbildungen?profession=128653&language=5239

Alle anzeigen

ttps://www.berufsberatung.ch/de/suche/aus-weiterbildungen?profession=1 53&language=5
Rlh /! berufsb h/de/suche/ iterbild ?professi 286534l 239

Dauer

1 Jahr

Zulassung

Die Zulassungsbedingungen fiir die Priifung stehen in der Priifungsordnung 7
Plhttps://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/download/17360

Abschluss

Spezialist 6ffentlicher Verkehr / Spezialistin 6ffentlicher Verkehr mit eidg. Fachausweis

Weiterbildung

Hdéhere Fachprifung

— Manager/in 6ffentlicher Verkehr HFP

[PIhttps://www.berufsberatung.ch/de/berufe/manager-in-oeffentlicher-verkehr-hfp

Ahnliche Berufe

Weitere Infos

Swissdoc Nummer

Weiterfiihrende Links

Verband o6ffentlicher Verkehr V6V
Plhttps://www.voev.ch/de/
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