
Dentalassistent EFZ

Dentalassistentin EFZ

Gesundheit

Als Dentalassistentin oder Dentalassistent unterstützt du die Zahnärztin oder den Zahnarzt. Du empfängst die Patientinnen

und Patienten, hilfst bei Behandlungen und übernimmst administrative Aufgaben. Zudem bereitest du alles für die

Behandlungen vor, zum Beispiel reinigst du die medizinischen Instrumente und die Behandlungsräume.

Aufgaben

Patientinnen und Patienten betreuen

Patientinnen und Patienten empfangen, entspannte Atmosphäre schaffen und aufgeregte Personen beruhigen

Telefonanrufe beantworten, Dringlichkeit von Anfragen beurteilen und Termine vereinbaren 

Zahnärztin oder Zahnarzt unterstützen

Instrumente und Geräte für die Zahnbehandlung vorbereiten

Zahnärztin oder Zahnarzt bei der Arbeit unterstützen

Material für Füllungen vorbereiten und Masse für Zahnabdrücke anrühren

röntgen und dabei die Vorgaben und das Strahlenschutzgesetz beachten

Patientinnen und Patienten unterweisen, etwa bei der Mundhygiene, Zahnpflege oder der Verwendung von Prothesen oder Zahnspangen

analoge oder digitale Röntgenaufnahmen entwickeln und in die Patientenakten einordnen 

Hygiene und Wartung

Behandlungsraum desinfizieren und verwendete medizinischen Geräte reinigen und wieder bereitstellen

dafür sorgen, dass die Räumlichkeiten sauber und aufgeräumt sindTitel 

Administratives erledigen

Patientenakten unter Einhaltung der Datenschutzbestimmungen aktualisieren

Material- und Medikamentenvorräte verwalten und Bestellungen machen

administrative Aufgaben erledigen, zum Beispiel Kostenvoranschläge, Rechnungen und Korrespondenz 

Arbeitsumgebung

Als Dentalassistentin oder Dentalassistent arbeitest du in Zahnarztpraxen und erledigst einen Grossteil der Arbeit am

Computer. Bei Behandlungen trägst du Schutzausrüstung wie Masken, Brillen und Handschuhe. Die Arbeitszeiten sind

regelmässig, manchmal können die Arbeitstage jedoch wegen Notfällen länger werden. Je nach Einsatzort kann es sein, dass

du auch samstags oder abends arbeitest und an Feiertagen Bereitschaftsdienst hast. 

Du arbeitest hauptsächlich in privaten Zahnarztpraxen oder Zahnkliniken. Nach einiger Berufserfahrung kannst du auch in

anderen Bereichen arbeiten, beispielsweise im Aussendienst für Dentalprodukte oder bei Krankenkassen. 
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Anforderungen und Interessen

Anforderungen

Sinn für Hygiene und Sauberkeit

Blut sehen können

Manuelles Geschick

Höflichkeit und Fingerspitzengefühl

Teamfähigkeit

Diskretion

Einfühlungsvermögen

Stressresistenz

Interessen

Kontakt zu Menschen haben

Anderen Menschen helfen und sie pflegen

Im Team arbeiten

Beraten

Ausbildung

Betrieb

Praktische Ausbildung in einer Zahnarztpraxis oder Zahnklinik: 4 Tage pro Woche

Schule

1 Tag pro Woche an den kantonalen Berufsfachschulen

Überbetriebliche Kurse

In mehreren Kantonen: 10 Tage während 3 Jahren

Dauer

3 Jahre

Zulassung

obligatorische Schule abgeschlossen

Berufsmaturität

Bei sehr guten schulischen Leistungen können die Lernenden zusätzlich die Berufsmaturitätsschule besuchen.
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Abschluss

Dentalassistent / Dentalassistentin EFZ

Weiterbildung

Kurse

Angebote vom 

und der 

Spezifische Weiterbildung

Höhere Fachschule

Fachhochschule

Bachelor of Science in 

Je nach Fachhochschule gelten unterschiedliche Zulassungsbedingungen.

Schweizerischer Verband der DentalassistentInnen (SVDA)

https://www.svda.ch/beruf/aus-und-weiterbildung/weiterbildung/

Curaden Academy

https://curaden-dentaldepot.ch/de/academy/fortbildung

Prophylaxe-Assistentin SSO

https://www.sso.ch/de/praxisteam#prophylaxeassistentin

Dentalhygieniker/in HF

https://www.berufsberatung.ch/de/berufe/dentalhygieniker-in-hf

Medizintechnik

https://www.berufsberatung.ch/de/studienrichtungen/medizintechnik

Ähnliche Berufe

Beruf

Medizinische/r Praxisassistent/​in

EFZ

https://www.berufsberatung.ch/de/berufe/medizinische-r-

praxisassistent-in-efz

Beruf

Zahntechniker/​in EFZ

https://www.berufsberatung.ch/de/berufe/zahntechniker-i

n-efz

Weitere Infos

Swissdoc Nummer

0.723.7.0

Weiterführende Links

Schweizerische Zahnärzte-Gesellschaft (SSO)

https://www.sso.ch

Schweiz. Verband der DentalassistentInnen SVDA

https://www.svda.ch

Gesetzliche Grundlagen

https://www.becc.admin.ch/becc/public/bvz/beruf/show/86916?lang=de
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