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La banca dati di tutte le offerte  
di perfezionamento della Svizzera 
Oltre 30’000 corsi e cicli di formazione – un servizio costantemente attualizzato, indipendente,  
gratuito, sul piano nazionale, a cura di una redazione di specialisti dell’orientamento professionale. 
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Come vengono pubblicate le offerte  
degli istituti di formazione?
La banca dati repertoria tutte le offerte degli istituti di formazione che 
soddisfano i criteri di qualità fissati. 

È possibile raggiungere la redazione attraverso i seguenti contatti:
 �Ufficio di orientamento scolastico e professionale del rispettivo 
cantone: www.orientamento.ch > contatto
 �Formulario su www.orientamento.ch/perfezionamento  >  
formulario di contatto

 Si precisa che: 
 �le informazioni riportate nella banca dati sono estratte dai  
programmi redatti dalle istituzioni che propongono le formazioni;
 �la banca dati non pretende di essere esaustiva;
 �la presenza di corsi di perfezionamento nella banca dati non  
costituisce un giudizio di valore sugli stessi;
 �lo svolgimento di corsi e formazioni non può essere garantita.
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Documentazione dettagliata
È consigliabile richiedere la 
documentazione dettagliata 
e aggiornata direttamente ai 
singoli istituti di formazione, 
i dati (indirizzi Internet, numeri 
telefonici) sono riportati sulla 
scheda descrittiva delle singo­
le offerte.

L’inserimento nella banca 
dati è gratuito.  
L’inserimento delle informa­
zioni nella banca dati rispetta 
criteri rigorosi. Dettagli su > 
Informazioni per istituti di 
formazione

Quali altre possibilità di accedere  
alla banca dati delle offerte di  
perfezionamento?
Le stesse informazioni sono accessibili anche tramite i terminali SSI 
(Self Service Information) che sono a disposizione presso gli uffici 
d’orientamento, gli uffici del lavoro e gli URC. Sono semplici da 
utilizzare e non richiedono conoscenze di Internet preliminari.
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Gestione e principi di qualità
La banca dati trilingue è gestita dal Centro svizzero di servizio 
Formazione professionale | orientamento professionale, universitario 
e di carriera (CSFO) che si propone di mettere a disposizione di  
pubblico ed esperti un’informazione neutra, completa e di qualità.

Le offerte di perfezionamento sono controllate da esperti degli uffici 
cantonali dell’orientamento scolastico e professionale e regolar­
mente aggiornate.

Grazie al lavoro di ricerca degli specialisti, vengono repertoriate 
anche le offerte di istituti di formazione minori.
La scelta delle informazioni da includere nella banca dati non 
dipende da sponsorizzazioni o contributi finanziari bensì esclusiva­
mente dall’utilità dell’offerta per il perfezionamento professionale.

Maggiori informazioni sulla 
garanzia della qualità 
Potete trovare maggiori infor­
mazioni sui principi generali re­
lativi alla garanzia della qualità 
su www.orientamento.ch/per-
fezionamento > Informazioni e 
strumenti > Qualità dei dati.

Schweizerisches Dienstleistungszentrum Berufsbildung | Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung SDBB
Centre suisse de services Formation professionnelle | orientation professionnelle, universitaire et de carrière CSFO
Centro svizzero di servizio Formazione professionale | orientamento professionale, universitario e di carriera CSFO
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Il sito Web per tutti coloro che si 
interessano ad un perfezionamento
La banca dati delle offerte di perfezionamento presenta l’offerta 
formativa in tutte le regioni linguistiche. La banca dati è integrata 
in www.orientamento.ch, il portale svizzero dell’orientamento 
scolastico e professionale, è così data la possibilità di accedere 
direttamente a tante altre utili informazioni, consigli, indicazioni  per 
la pianificazione e l’attuazione del proprio percorso professionale. 

Finora, la banca dati era conosciuta e indicata con l’acronimo BOP.

Consiglio: «check-lists» 
Trovate suggerimenti per la 
scelta del perfezionamento, 
la valutazione delle condizioni 
quadro e della qualità, nella 
sezione «Informazioni e stru­
menti» di www.orientamento.
ch/perfezionamento.

Ciò che trovate  
nella banca dati 
La banca dati è un punto di riferimento in materia di informazioni 
sull‘orientamento e la pianificazione della carriera.

Presenta cicli di formazione e corsi che si svolgono in Svizzera  
(solo eccezionalmente all’estero p.es. corsi di lingue sul posto);  
sono aperti al grande pubblico e la partecipazione è volontaria. 

La banca dati non contiene le consulenze individuali, le formazioni 
o le specializzazioni interaziendali, i singoli eventi di breve durata 
(serata informativa, conferenza, convegno, seminario, ecc.) oppure 
formazioni per giovani e bambini.

Come cercare un’offerta  
di perfezionamento
Ci sono varie possibilità di ricerca per trovare un’offerta che risponda 
ai vostri requisiti:

 �ricerca rapida 
 �ricerca avanzata 
 �ricerca per temi: più di 10 ambiti tematici ulteriormente suddivisi
 �ricerca per istituti di formazione

I cicli di formazione
in genere vi si accede con una 
formazione di base scolastica 
o professionale già conclusa e 
preparano sistematicamente 
all’assunzione di ruoli impe­
gnativi. Al termine di un ciclo 
di formazione viene general­
mente rilasciato un diploma o 
un attestato di qualifica.

I corsi
promuovono lo sviluppo 
professionale e personale 
dell’individuo, per es. al fine  
di migliorare le prestazioni o 
preparandolo a svolgere nuovi
incarichi, oppure sviluppando 
qualifiche chiave quali l’oratoria 
o le tecniche di lavoro. Al 
termine di un corso in genere  
è rilasciato un attestato di 
frequenza, ma non un diploma.

Informazioni dettagliate
Le schede descrittive delle 
singole offerte presentano 
informazioni dettagliate e  
consentono il collegamento 
diretto al sito Internet 
dell’istituto di formazione.
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Ricerca in 10 temi 
 �Cultura generale, recupero delle conoscenze
 �Lingue
 �Cultura, arte, media
 �Pedagogia, settore sociale, psicologia, teologia
 �Salute, cure del corpo, sport
 �Natura, agricoltura, ambiente
 �Costruzione, industria, tecnica, arti grafiche, trasporti
 �Turismo, gastronomia, alimentazione, economia domestica, moda
 �Economia e commercio, vendita, amministrazione
 �Informatica

I singoli temi sono a loro volta suddivisi in ambiti tematici.

Diversi corsi 
Determinati corsi di perfe­
zionamento sono proposti 
più volte e in diverse sedi. 
Informazioni di dettaglio 
nelle relative schede.

Possibilità di stampa
Le schede descrittive 
possono facilmente essere 
selezionate per la stampa.


